
18 años de edad: 
Revisión de 
elegibilidad  
para DDD

3 años de edad: 
Transición a la escuela

4 y 9 años de edad: 
Redeterminación de 
elegibilidad para DDD

14 años de edad: 
Comienza el 
planeamiento 
de transición de 
escuela secundaria

21 años 
de edad: 
Transición 
a apoyos de 
empleo

MPC
•	Cuidado	Personal	de	Medicaid

•	Apoyo/Relevo	Familiar

•	Servicios	de	Exención	Basados	en	
el	Hogar	y	la	Comunidad

Mapa de Ruta de los Servicios
División Servicios para Personas con Impedimentos al Desarrollo La elegibilidad para los servicios se determina por medio de una evaluación completada por  

su Administrador de Recursos del Caso de DDD. La disponibilidad de los servicios podría estar 
limitada por los límites de fondos o inscripción.

MPC

Administrador de Recursos del Caso (CRM)
A cada persona elegible para DDD se le asigna 
un CRM que es la clave para acceder a la 
información, apoyos y servicios basados en 
recursos disponibles.

Apoyo/Relevo Familiar
Apoyos flexibles que incluyen relevo, terapias 
y modificaciones en el hogar para individuos 
viviendo con sus familias.

Cuidado Personal de Medicaid (MPC)
MPC brinda asistencia en el hogar con actividades 
de la vida cotidiana como baño, vestimenta, 
cocina y alimentación. Usted debe contar con un 
cupón de Medicaid para recibir este servicio.

Servicios de Exención Basados en el Hogar  
y la Comunidad
Los servicios de exención satisfacen diferentes 
niveles de necesidad para apoyar a los niños y adultos 
que viven en el hogar o en un entorno basado en 
la comunidad. Los servicios de exención incluyen 
empleo, convivencia asistida, servicios de enfermería 
capacitada, cuidado personal, relevo y terapias.

Basado en el Hogar y la Comunidad

•	Apoyo	Familiar/
	 Relevo MPC

•	Hogares	de	Familia	
para	Adultos

•	Hogares	de	Compañía
•	Cuidado	Residencial	

para	Adultos

•	Convivencia	
Asistida

•	Hogares	en	Grupo
•	Convivencia	

Alternativa

•	Medicaid
	 Cuidado		

Personal
Basado en Institución

•	Centros	de	Habilitación	Residencial
•	Hogares	de	Ancianos

•	Apoyo	y	asistencia	para	obtener		
empleo	significativo

•	Asistencia	en	el	Empleo	Individual		
y	Grupal

•	Empleo	Independiente

21 a 62 años de edad:

Mayores de 62 años de edad
•	Acceso	a	la	Comunidad	también	es		

una	opción	luego	de	los	62	años

Infantes y Niños Pequeños
El	Programa	de	Intervención	Temprana	
para	Infantes	y	Niños	Pequeños	(ITEIP)	
brinda	servicios	de	intervención	temprana,	
incluyendo	coordinación	de	recursos	

familiares	para	niños	elegibles	desde	el	nacimiento	
hasta	los	3	años	de	edad	y	sus	familias.

Si	usted	está	preocupado	acerca	del	desarrollo	de	su	
hijo,	sírvase	llamar	al	1-800-322-2588	y	pregunte	
el	nombre	del	Coordinador	de	Recursos	Familiares	
(FRC)	en	su	área	local.

El	FRC	le	ayudará	a	determinar	si	su	hijo	es	elegible	
para	servicios	de	intervención	temprana.

Niños en Edad Escolar
A	la	edad	de	3	años,	el	sistema	público	
de	educación	asume	la	responsabilidad	
por	la	educación	y	servicios	relacionados.	
Consulte	a	la	Oficina	del	Superintendente	

de	Instrucción	Pública	para	obtener	más	información:	
http://www.k12.wa.us

Además,	su	hijo	podría	ser	elegible	para:

Adultos
Los	servicios	para	adultos	incluyen	apoyos	
residenciales	y	familiares	para	satisfacer	
las	necesidades	de	salud	y	seguridad	de	
los	individuos.	Los	apoyos	varían	desde	

simplemente	unas	pocas	horas	por	mes	hasta	24	
horas	de	apoyo	y	supervisión	por	día.

Adultos mayores de 21 años
A	la	edad	de	21,	los	apoyos	de	empleo	
comienzan	a	estar	a	disposición	de	los	
clientes	elegibles.	Todos	aquellos	adultos	en	
edad	de	trabajar	recibiendo	estos	servicios		

	 reciben	apoyo	en	el	camino	hacia	el	empleo.

Camino al 
Empleo

Nacimiento 
a 3 años

Nacimiento 
a 3 años



Este	folleto	es	un	mapa	de	ruta	de	los	
servicios	para	individuos	con	impedimentos	al	
desarrollo.	Considérelo	una	breve	descripción	

de	los	programas	incluidos	en	DDD	en	lugar	de	una	
descripción	detallada.

El	mapa	organiza	los	programas	y	servicios	por	grupos	
etarios	para	darle	una	idea	de	lo	que	podría	estar	
disponible	en	diferentes	etapas	de	su	vida:

Para Niños y Adultos con 
Impedimentos al Desarrollo

Cuidado Personal • de Relevo
Empleo • Intervención Temprana

Convivencia Asistida

Mapa de 
Ruta para los 
Servicios

Nuestro Compromiso 
con Usted
La	División	Servicios	para	Personas	con	
Impedimentos	al	Desarrollo	(DDD)	se	compromete	
a	asegurar	que	sus	derechos	estén	protegidos.	
Como	cliente	de	DDD,	debe	tener	un	representante	
que	pueda	hablar	con	usted	acerca	del	significado	
de	cualquier	cambio	en	sus	apoyos	o	servicios,	así	
como	también	acerca	de	sus	derechos	de	apelación.	
Si	usted	no	tiene	un	representante,	DDD	le	ayudará	a	
encontrar	uno.	
DDD	les	enviará	a	usted	y	a	su	representante	Avisos	
de	Acción	Planificada	(PAN)	cada	vez	que	haya	un	
cambio	en	sus	servicios	o	elegibilidad.	El	aviso	le	
informará	lo	que	está	sucediendo,	cómo	apelar	si	
usted	está	en	desacuerdo	y	los	tiempos	para	apelar	la	
decisión.
Los	derechos	de	Audiencia	Administrativa/Justa	
le	permiten	apelar	las	decisiones	en	cuanto	a	los	
cambios	en	el	servicio.	Esta	información	estará	
incluida	en	su	PAN.
DDD	también	tiene	una	Política	de	Reclamo,	y	a	
usted	se	le	alienta	a	llamar	a	su	Administrador	de	
Recursos	del	Caso	o	al	supervisor	de	esa	persona	si	
tiene	otras	preocupaciones	además	de	las	decisiones	
de	servicio.
La	elegibilidad	para	los	servicios	se	determina	
por	medio	de	una	evaluación	realizada	por	su	
Administrador	de	Recursos	del	Caso	de	DDD.	
Algunas	veces,	la	elegibilidad	para	un	servicio	
específico	también	se	basa	en	el	ingreso.
La	disponibilidad	de	los	servicios	podría	estar	
limitada	por	los	límites	de	fondos	o	inscripción.	

Acerca de este Folleto

División Servicios para Personas con 
Impedimentos al Desarrollo

Para más información, contacte a  
la Oficina Regional de DDD donde  

usted vive:

Región	1	 •	 1-800-462-0624

Región	2	 •	 1-800-822-7840	

Región	3	 •	 1-800-788-2053

Región	4	 •	 1-800-314-3296	

Región	5	 •	 1-800-248-0949

Región	6	 •	 1-800-339-8227

También puede visitar el sitio en Internet de DDD:
http://www1.dshs.wa.gov/ddd/index.shtml

Adultos mayores de 21 años

Infantes y Niños Pequeños 
desde el nacimiento hasta los 
tres años

Niños en edad escolar desde  
los 3 años hasta los 21 años

Adultos mayores de 18 años

No discriminación: Es la política del Departamento de Servicios Sociales 
y de Salud que ninguna persona sea víctima de discriminación por 
parte de esta agencia ni sus contratistas basándose en la raza, color, 
nacionalidad de origen, sexo, edad, religión, credo, estado civil, 
discapacidad o condición de Veterano de la Era de Vietman ni debido 
a la presencia de ningún impedimento físico, mental ni sensorial.

Nacimiento 
a 3 años
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